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Nejlepším způsobem jak vytvořit 

budoucnost, je naplánovat ji



Čemu čelí nemocnice?

Klesající a 
nejisté 
výnosy

Rostoucí 
a jisté 

náklady



Jaké náklady plánovat?

Personální náklady 
představují až 70% nákladů



Jak lze personální náklady plánovat?

Papír

Excel

SW



Potřebuji specializovaný SW?

Personál

Prostory

Přístroje

Plánování operace



Resource Planning System

Umožňuje nastavit libovolný počet typů zdrojů (personál, prostory, 
přístroje, specializovaný materiál…)

Zdrojům umí přiřadit různé charakteristiky

Nejenom odbornost lékaře ale i jeho specializaci

Dobu potřebnou na obnovu zdroje (úklid op. sálu, servis přístroje, 
odpočinek lékaře…)

Pro každý proces (služby, operace, školení…) se následně vytvoří projekt, 
který má přesně daný průběh v čase, nutné zdroje a prioritu



Multidimenzionální plánování zdrojů

Dlouhodobé plánování

Ad-hoc plánování s nabídkou 
optimální varianty

Optimalizace zdrojů



Vybrané reference

Univerzitní nemocnice Innsbruck

„Zkrácena ošetřovací doba o jeden den“

„Zvýšení vytíženosti operačních sálů z 75% na 85%“



Hlavní přínosy

Pacient

Optimalizace pobytu v nemocnici
Možnost okamžité domluvy termínu

Personál

Má přehled o tom, co ho čeká v příštím období
Díky web-portálu je tento přehled dostupný odkudkoliv

Management

Přehled o všech zdrojích a jejich kapacitách
Lepší využití všech zdrojů a kvalitní podklady pro plánování



Děkuji za pozornost

vladimir.prikryl@cgm.com


