
   
 

Středoevropská odborná konference  
„Efektivní nemocnice 2008“ 

 
Cílová skupina (účastníci a přednášející):  
- majitelé a vrcholový management nemocnic (fakultní, krajské a městské nemocnice) 
- majitelé a vrcholový management zdravotních pojišťoven (státních a nestátních) 
- představitelé odborných institucí 
- teritorium působnosti zúčastněných institucí a organizací: Česká republika, Slovenská republika, Polská republika 
 
Ústředním tématem odborné konference je „Konkrétní řídící zkušenosti vrcholových manažerů a majitelů se zaváděním 
nové strategie v nemocnicích a zdravotních pojišťovnách“ – budou zde vystupovat ředitelé a majitelé nemocnic a 
zdravotních pojišťoven se svými osobními poznatky a manažerskými zkušenostmi se zaváděním nové strategie v nemocnicích 
a zdravotních pojišťovnách. 
 
Termín konference: 24. až 25. 11. 2008  
první den (24.11.) – diskusní podvečerní setkání osobností středoevropského zdravotnictví (účastníků, přednášejících a 
partnerů konference), 18:00 – 21:00 
druhý den (25.11.) – hlavní konferenční den, 8:00 – 17:00 
 
Místo konání: 4**** hotel Atom Ostrava, velký Kongresový sál (max. 130 osob), Česká republika, www.atom.cz    
 
Záštita a oficiální zahájení konference: p. Lubomír Pospíšil, náměstek primátora města Ostravy pro zdravotnictví 
 
 

PROGRAM - pondělí 24.11.2008 

18:00 – 18:15 slavnostní zahájení, slavnostní přípitek a neformální představení osobností a partnerů středoevropské 
odborné konference  

18:15 – 21:00 volná diskuse účastníků, přednášejících a partnerů konference, občerstvení 

PROGRAM - úterý 25.11.2008 

08:00 – 08:30 prezence účastníků konference, snídaně 

08:30 – 08:50 zahájení konference náměstkem primátora Ostravy, úvodní slova hlavních partnerů, plán dne 

08:50 – 09:10 ZVYŠOVÁNÍ KONKURENCESCHOPNOSTI NEMOCNIC - SLEDOVÁNÍ KVALITY A VÝKONNOSTI 
Daniel Vavřina, předseda HealthCare Institute 
- institut nezávisle hodnotící kvalitu a efektivitu nemocnic 
- jaký má smysl a přínos porovnávání kvality a výkonnosti nemocnic? 
- praktické zkušenosti z porovnávání nemocnic ČR 
- prezentace celostátního hodnotícího projektu Nemocnice ČR 
- konkrétní přínosy pro pojištěnce, management a majitele nemocnic a zdravotních pojišťoven 
- vize budoucích 5 let 

09:10 – 09:30 EKONOMIKA A KVALITA V NEMOCNICI – ROZPOR A NEBO ZÁKLAD ROZVOJE? 
Jan Bříza, ředitel VŠEOBECNÉ FAKULTNÍ NEMOCNICE v Praze 
- prezentace manažerských „nejlepších zkušeností“ ředitele jedné z největších a pozitivně hodnocených 
českých fakultních nemocnic 

09:30 – 09:50 STRATEGICKÉ ŘÍZENÍ VE FN OSTRAVA – CESTA K EFEKTIVNÍ NEMOCNICI  
Svatopluk Němeček, ředitel FAKULTNÍ NEMOCNICE v Ostravě  
- prezentace manažerských „nejlepších zkušeností“ ředitele jedné z finančně pozitivně hodnocených 
českých fakultních nemocnic 

09:50 – 10:10 ŘÍZENÁ PÉČE DLE VŠEOBECNÉ ZDRAVOTNÍ POJIŠŤOVNY ČR 
Pavel Vepřek, ředitel Odboru strategie a rozvoje VŠEOBECNÉ ZDRAVOTNÍ POJIŠŤOVNY ČR 
- největší zdravotní pojišťovna v ČR 
- pilotní projekty řízené péče, důraz na kvalitu a komfort služeb pojištěncům 
- využití nejlepších zkušeností z pilotních projektů do praxe celé pojišťovny 
- maximalizace využití možností ICT 

10:10 – 10:30 NAKUPOVÁNÍ ZDRAVOTNÍ PÉČE 
Milan Burša, produktový manažer – nákup zdravotní péče, zdravotní pojišťovna METAL-ALIANCE 
- cíle nákupu zdravotní péče 
- strategie nákupu zdravotní péče 
- zásady pro nákup péče 
- produkty nákupu zdravotní péče 
- ukázky nakupované péče 

http://www.atom.cz


   
10:30 – 10:45 PŘEDSTAVENÍ PROJEKTU ZDRAVOTNÍ POJIŠŤOVNY ČESKÉ POJIŠŤOVNY  

Tomáš Machanec, poradce generálního ředitele České pojišťovny 
- vize Zdravotní pojišťovny České pojišťovny 
- časový plán projektu 
- pohled ČP na možnosti změn legislativy 

10:45 – 11:00 POROVNÁNÍ VÝZNAMU A POMĚRŮ V OBLASTI NEMOCNIČNÍCH LŮŽEK V ČR A ZAHRANIČÍ  
Radek Chvosta, ředitel obchodu ČR Linet 

11:00 – 11:10 coffee break 

11:10 – 11:30 HODNOCENÍ KVALITY ZDRAVOTNÍ PÉČE NA SLOVENSKU – POHLED ÚŘADU PRO DOHLED NAD 
ZDRAVOTNÍ PÉČÍ SLOVENSKÁ REPUBLIKA 
Janka Jančovičová, ředitelka Odboru Kvality, Sekce dohledu nad nákupem zdravotní péče 
- kdo na Slovensku hodnotí kvalitu zdravotní péče? 
- působnost Úřadu pro dohled nad zdravotní péčí, hodnocení zdravotní péče – výsledky a jejich dopad 
- hodnocení kvality zdravotní péče jako kritérium nákupu 
- proč a s jakým cílem hodnotit kvalitu zdravotní péče 

11:30 – 11:50 BUDETE ÚSPĚŠNÍ, JESTLIŽE …. 
Eduard Kováč, výkonný ředitel Svazu zdravotních pojišťoven (Slovensko) 
- budete znát historii Vašeho prostředí pro tvorbu strategie nemocnic a trendy ve světě  
- budete respektovat „strategické minimum“ a faktory ovlivňující strategii 
- nebudete podceňovat problematiku krizové komunikace a transparentní soutěže 
- a poučíte se z praxe Vašich sousedů (některé pozitivní i negativní zkušenosti ze Slovenska)  
pozn.: na konferenci v r. 2007 jeden z nejlépe hodnocených přednášejících z pohledu účastníků konference 

11:50 – 12:10 PROČ MÁ ZDRAVOTNÍ POJIŠŤOVNA HODNOTIT KVALITU A EFEKTIVITU POSKYTOVÁNÍ PÉČE? 
Miroslav Žilinek, ředitel úseku nákupu zdravotní péče DÔVERA ZP a.s. (Slovensko) 
- největší nestátní zdravotní pojišťovna na Slovensku 
- proč musí pojišťovna hodnotit poskytovatele zdravotní péče? 
- zveřejňovat výsledky (Ano vs. Ne)? 
- regulovat síť a platit podle výsledků? 
- co na to Pojištěnec? 
- rizika „malých“ (a na Slovensku nepopulárních, tj. nestátních) zdravotních pojišťoven 

12:10 – 12:30 ZKUŠENOSTI SLOVENSKÝCH NEMOCNIC SE ZMĚNOU STRATEGIE ZDRAVOTNÍCH POJIŠŤOVEN 
Rastislav Kubáň, ředitel Všeobecné nemocnice Žiar nad Hronom, n.o. Nemocnice a polikliniky, 
Bratislava (Slovensko) 
- nezisková organizace 
- osobní zkušenosti ředitele slovenské nemocnice se změnou strategie zdravotních pojišťoven 

12:30 – 12:50 ZDRAVOTNICKÉ ZAŘÍZENÍ V KONKURENČNÍM PROSTŘEDÍ  
Juraj Vančík, ředitel Nemocnice Košice Šaca a.s. (Slovensko) 
- první soukromá nemocnice na Slovensku 
- osobní zkušenosti ředitele slovenské nemocnice se změnou strategie zdravotních pojišťoven 

12:50 – 13:05    FINANČNÍ NÁSTROJE PRO UPEVŇOVÁNÍ  ZDRAVÝCH VZÁJEMNÝCH VZTAHŮ VE ZDRAVOTNICTVÍ   
Wanda Krygielová, právní zástupce společností MedFinance Magellan a Magellan Slovakia 
- finanční nástroje zaměřené na zlepšení cash flow ve zdravotnickém sektoru  
- finanční nástroje pro rozvoj investic ve zdravotnickém sektoru  

 
13:05 – 13:20 STRATEGIE SYSTEMOVÝCH ZMĚN VYPLÝVAJÍCÍCH Z PLÁNOVANÉ REFORMY ZDRAVOTNICTVÍ V  

POLSKU  
Leszek Sztuba, zástupce ředitele pro ekonomiku  a organizaci ve Vojevodské sdružené nemocnici v 
Lešnu (Polsko) 

   - všeobecné informace: soubor zákonů spojených se změnou systému  
- etapy tranformace samostaných veřejných zdravotnických zařízení  na obchodní společnosti a rozpočtové 
organizace  
- systém zdravotnictví po reformě: vize roku 2011  

13:20 – 13:35 EXAKTNÍ ŘÍZENÍ SOCIOTECHNICKÉHO SYSTÉMU NEMOCNICE  
Jiří Klempiřík, zástupce společnosti Hartmann-Rico 
- proč exaktní řízení nemocničních procesů 
- jak vytvořit ekonometrický model COS 
- závislost ekonomiky provozu COS na jakosti procesů 
- praktická aplikace ekonometrického modelu 

13:35 – 13:45 KVALITNÍ INFORMAČNÍ ŘEŠENÍ JAKO JEDEN Z ESENCIÁLNÍCH PRVKŮ EFEKTIVNÍHO PROVOZU 
KLINICKÝCH PRACOVIŠŤ 
Michal Opatřil, Solution Architect  - Healthcare, ICZ 
- úvod do anatomie moderního klinického systému  
- klinický informační systém jako nástroj efektivního poskytování zdravotní péče  
- zvyšování bezpečnosti léčby s pomocí klinického informačního systému 



   
- co dnes chápeme pod pojmem klinický informační systém  
- ukázka klinického informačního systému nové generace: mpa 

13:45 – 14:30 raut 

14:30 – 14:50 PRAKTICKÉ ZKUŠENOSTI S DIGITÁLNÍ INTEGRACÍ A IMPLEMENTACÍ MOBILNÍCH ŘEŠENÍ VE 
ZDRAVOTNICTVÍ 
Václav Řičář, konzultant a bývalý člen představenstva Klaudiánovy nemocnice Mladá Boleslav 

14:50 – 15:05 NIAHOSM (National Integrated Accreditation for Healthcare Organizations) – NOVÁ ALTERNATIVA 
AKREDITACE V ŘÍZENÍ KVALITY V NEMOCNICÍCH  
Karin Ulrichová, marketingová manažerka mezinárodní certifikační společnosti Det Norske Veritas 
- proč potřebujeme novou akreditaci? 
- principy akreditace NIAHOSM 
- srovnání s JCI a ISO 9001 
- dosavadní zkušenosti s NIAHOSM 

15:05 – 15:20 APLIKACE MODERNÍCH METOD ŘÍZENÍ A VEDENÍ VE STRATEGICKÉM ŘÍZENÍ FAKULTNÍCH 
NEMOCNIC  
Jiří Paděra, konzultant Brno International Business School 

15:20 – 15:35 NOVINKY V OBLASTI MANAŽERSKÉHO VZDĚLÁVÁNÍ VE ZDRAVOTNICTVÍ  
Dagmar Glückaufová, akademická děkanka CMC Graduate School of Business 

15:35 – 15:55 UNIKÁTNÍ HODNOCENÍ FINANČNÍHO ZDRAVÍ NEMOCNIC ČR (2008) 
Jan Cikler, projektový manažer společnosti CCB - Czech Credit Bureau 
- prezentace projektu Žebříček nemocnic ČR dle jejich finančního zdraví 
- význam hodnocení pro management a majitele nemocnic a zdravotních pojišťoven 

15:55 – 16:10 VYHODNOCENÍ CELOSTÁTNÍHO PROJEKTU „NEMOCNICE ČR 2008“  
Daniel Vavřina, předseda HealthCare Institute 
- výsledky celostátního projektu 
- předání ocenění nejlépe hodnoceným českým nemocnicím pro r. 2008 
aktivní účast předávacího ceremoniálu:  
hejtman Moravskoslezského kraje - Ing. Jaroslav Palas 
náměstek primátora Ostravy – Mgr. Lubomír Pospíšil 

16:10 – 16:25 panelová diskuse – Vaše dotazy na přednášející 

16:25 – 16:30 vyhodnocení konference 

16:30 – 17:00 volná diskuse, závěr akce 

Statistika spokojenosti odborných účastníků loňské mezinárodní odborné konference „EFEKTIVNÍ NEMOCNICE 2007“: 
- zúčastnilo se více než 130 vrcholových  manažerů z českých a slovenských nemocnic a zdravotních pojišťoven  
- 85% spokojenost účastníků s organizací konference 
- 65% spokojenost účastníků s praktičností a přínosem přednášek 

Partneři celostátního hodnotícího projektu NEMOCNICE ČR 2008 

 


