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Strategické Frizeni
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Kontrola a - VlZE = Strategické cile
vyhodnoceni HODNOTY SHU* a SSU**

N

jednotlivcii

*  SHU = Strategic Hospital Unit
** SSU = Strategic Support Unit
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Vize FN Brno

Fakultni nemocnice Brno je nejvetSim poskytovatelem
diagnostické a IéCebné péce v regionu.

Uzce spolupracuje s poskytovateli preventivni a
nasledné péce se zajisteénim vzajemnych funkcnich vazeb.
nemocnice cti hodnoty a potfeby svych klient{ a
zameruje se na jejich naplneni.

Poskytuje komplexni péci ve vSech oborech mediciny
s dlirazem na rozvoj v oblastech:

e Medicina détského veku

e Reprodukcni medicina

e Traumatologie

e Onkologicka péce
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Hodnoty FN Brno

Chceme byt otevreni a pratelsti vici klientlim, pacientlim
a jejich blizkym.

Usilujeme o vysokou kvalitu a ekonomickou UGcCinnost
veskerych Cinnosti.

Chovame se navzajem korektné a rozvijime

tymovou spolupraci.

Spolupracujeme s Masarykovou univerzitou pri

pre a postgradualni vyuce, spolecne rozvijime vedeckou
a vyzkumnou Cinnost.

Podporujeme odborny rlist zaméstnancd.

Investujeme do obnovy nemocnice | do rozvoje

novych diagnostickych a l1é¢ebnych postupd.
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Strategie nemocnice

Aby nemocnice naplnila svoji vizi, musi si urcit zpUsob.
ZpUsob naplnéni vize definuje tzv. Strategie.
Strategie je mnozina strategickych cil a cest jejich naplnéni/realizace.

. Strategie = mnoZina strategickych cilli a cest jejich
naplnéni/realizace

e  Strategické cile by mely splnovat podminky SMART
o Méla by mit Casovy horizont.

° Méla by zajistit stabilni vyvoj.



Hierarchie strategii L4

FNB

Zakladni smérovani FNB
(top management,
strategicka komise,
védécka rada)

Strategické cile
kazdé SHU* a SSU**
(management kazdé
SHU a SSU)

¥ SHU = Strategic Hospital Unit
*¥* SSU = Strategic Support Unit
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Strategické rizeni

Formulace strategickych cil(
Implementace strategie (tymové porady)

Priibézna kontrola + vyhodnoceni (motivace,vzdélavani, aktualizace
strategie)



Strategicka analyza - zasady
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OBECNE PROSTREDI
Politickeé Ekonomické Socialni Technologické
faktory faktory a legislativni a ekologické
faktory faktory
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KONKURENCNI PROSTRED
Zakaznici Dodavatelé Konkurence
i N
VNITRNI PROSTREDI
r N
Vstupy Vnitini prostiedi Vystupy

TRANSFORMACNI PROCES
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Analyza vnejsiho prostredi — SLEPT
(ozn. téz PESTL, STEP, PEST atd.)

Smyslem je odhalit:

S ... Social

L ... Legal

E ... Economical

P ... Political

T ... Technological

trendy / faktory ovliviujici v budoucnu vyvoj nemocnice
(Vyuziti metodiky Monitoruj/Analyzuj/Predikuj)



Porteruv model konkurenéniho
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Analyza Stakeholders

(aktér( ovliviujicich uspésnost firmy)

Skupina Jak pfispivaji Co chtéji Dllezitost | Co mlZeme délat

ZFizovatel

Manazefi

Lékafi

Sestry

Nezdravotnici

Dodavatelé

Klienti

Legislativci

Banky

Regionalni Gfednici




Analyza vnitrniho prostredi

(metoda 7P s vyuzitim ,benchmarking“- srovnani s konkurenci)

Poskytované vykony a sluzby (Product)
ZpUsoby financovani, cenotvorba (Price)
Nabidka a dostupnost vykont a sluzeb (Place)
Vlastni propagace, PR (Promotion)
Zamestnanci (People)

Rizeni procest (Process)

Planovani (Planning)

NS s bR
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Shrnuti analyzy - SWOT
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Strategické rizeni

Strategicka analyza

Implementace strategie (tymové porady)

Priibézna kontrola + vyhodnoceni (motivace,vzdélavani, aktualizace
strategie)
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Strategie nemocnice

e Vyclenéni strategickych jednotek- SHU, SSU,
(organizacCni, marketingovy a nebo projektovy
pristup).

e Urceni jejich zakladnich strategickych cilt, smér{ a
cest rozvoje.

e Genericky charakter strategii jednotlivych SHU a SSU.

(Kdo? Co? Jak?)
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SHU, SSU

e SHU - Strategic Hospital Unit
(Strategickd nemocnicni jednotka)
= samostatny |éCebny celek (klinika, Ustav,...)

e SSU- Strategic Support Unit
(Strategicka podplrna jednotka)
= jednotka podporujici vice [éCebnych celkll a/nebo

externi klienty (laboratore, Iékarna, technicky Usek,
informacni systém, kuchyne, personalni odd.,...)
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Smerovani SHU (SSU) strategie

Kazda strategie ma néjaké smerovani:

Rust

C - Stabilita

Utlum




Zamereni na naklady nebo
odliSnost?
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COSTLEADERSHIP

DIFFERENTIATION

SIROKY

COST FOCUS

DIFFERENTIATION
FOCUS

FOCUS DIFERENCOVANE

NAKLADY

(ZAMERENI) VYROBKY
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Obsah SHU(SSU) strategie

Strukturou navazuje na analyzu vnitfniho prostredi:

. Product (soubor vyrobkd/sluzeb dané SHU/SSU)

. Price (cenovou politiku)

. Place (vymezeni trhu)

. Promotion (propagace, PR)

. People (lidske zdroje, pracovnici)

° Process (vyvojové, zasobovaci, vyrobni, distribucni, informacni,
pfipadné dal3i procesy nezbytné pro uspokojeni potreb zakaznik{
SHU/SSU )

. Planning (planovani, fizeni, nemocnice a firemni kultura dané
SHU/SSU)
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Strategické rizeni

Strategicka analyza
Formulace strategickych cilli

Priibézna kontrola + vyhodnoceni (motivace,vzdélavani, aktualizace
strategie)
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Strategické Fizeni nemocnice

Pracuji Vasi zaméstnanci predevsim na Ukolech, které
naplnuji vizi nemocnice?

Mate jistotu, Ze jsou motivovani pracovat predevsim na
ukolech, které souvisi s vizi nemocnice?



~Vvertikalni provazanost*

Systemicky koucing

,Horizontalni provazanost*
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Strategické cile
nemocnice a
strategickych komisi

Strategické cile
SHU a SSU

Pracovnici SHU,SSU
=(koly jednotlivcl



Cile porady SHU/SSU
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Zasady chovani na poradé SHU/SSU
Program porady SHU/SSU
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Dekuji za pozornost,
oteviram diskusi

medipol
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