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Stredoevropska odborna konference
, Efektivni nemocnice 2008*

Cilova skupina (U€astnici a prednasejici):

- majitelé a vrcholovy management nemocnic (fakultni, krajské a méstské nemocnice)

- majitelé a vrcholovy management zdravotnich pojiStoven (statnich a nestatnich)

- pfedstavitelé odbornych instituci

- teritorium plsobnosti zG&astnénych instituci a organizaci: Ceska republika, Slovenska republika, Polska republika

Ustfednim tématem odborné konference je ,Konkrétni Fidici zkuSenosti vrcholovych manazeri a majitelt se zavadénim
nové strategie v nemocnicich a zdravotnich pojistovnach* — budou zde vystupovat feditelé a majitelé nemocnic a
zdravotnich pojistoven se svymi osobnimi poznatky a manazerskymi zkuSenostmi se zavadénim nové strategie v nemocnicich
a zdravotnich pojiStovnéach.

Termin konference: 24. az 25. 11. 2008

prvni den (24.11.) — diskusni podvecerni setkani osobnosti stfedoevropského zdravotnictvi (G€astnikl, pfednasejicich a
partnert konference), 18:00 — 21:00

druhy den (25.11.) — hlavni konferenéni den, 8:00 — 17:00

Misto konani: 4**** hotel Atom Ostrava, velky Kongresovy sal (max. 130 osob), Ceska republika, www.atom.cz

Za&Stita a oficialni zah4jeni konference: p. Lubomir PospiSil, nAméstek primatora mésta Ostravy pro zdravotnictvi

PROGRAM - pondéli 24.11.2008

18:00 — 18:15 slavnostni zahajeni, slavnostni pfipitek a neformalni pfedstaveni osobnosti a partnert stfedoevropské
odborné konference

18:15 - 21:00 volna diskuse G¢astnikl, prednasejicich a partnerd konference, ob&erstveni

PROGRAM - (tery 25.11.2008

08:00 — 08:30 prezence Uc¢astnik( konference, snidané
08:30 — 08:50 zahéjeni konference nameéstkem primatora Ostravy, tvodni slova hlavnich partner(, plan dne
08:50 — 09:10 ZVYSOVANI KONKURENCESCHOPNOSTI NEMOCNIC - SLEDOVANI KVALITY A VYKONNOSTI

Daniel Vavfina, pfredseda HealthCare Institute

- institut nezavisle hodnotici kvalitu a efektivitu nemocnic

- jaky ma smysl a pfinos porovnavani kvality a vykonnosti nemocnic?

- praktické zkugenosti z porovnavani nemocnic CR

- prezentace celostatniho hodnoticiho projekiu Nemocnice CR

- konkrétni pfinosy pro pojisténce, management a majitele nemocnic a zdravotnich pojistoven
- vize budoucich 5 let

09:10 - 09:30 EKONOMIKA A KVALITA V NEMOCNICI — ROZPOR A NEBO ZAKLAD ROZVOJE?
Jan BFiza, Feditel VSEOBECNE FAKULTNI NEMOCNICE v Praze
- prezentace manazerskych ,nejlepSich zkuSenosti“ feditele jedné z nejvétSich a pozitivné hodnocenych
¢eskych fakultnich nemocnic

09:30 — 09:50 STRATEGICKE RIiZENi VE FN OSTRAVA — CESTA K EFEKTIVNi NEMOCNICI
Svatopluk Némeéek, Feditel FAKULTNI NEMOCNICE v Ostravé
- prezentace manazerskych ,nejlepSich zkuSenosti“ feditele jedné z finanéné pozitivné hodnocenych
¢eskych fakultnich nemocnic

09:50 — 10:10 RiZENA PECE DLE VSEOBECNE ZDRAVOTNI POJISTOVNY CR
Pavel Veprek, feditel Odboru strategie a rozvoje VSEOBECNE ZDRAVOTNI POJISTOVNY €R
- nejvétsi zdravotni pojistovna v CR
- pilotni projekty Fizené péce, diraz na kvalitu a komfort sluzeb pojiSténcdm
- vyuziti nejlepSich zkuSenosti z pilotnich projektl do praxe celé pojiStovny
- maximalizace vyuziti moznosti ICT

10:10 — 10:30 NAKUPOVANI ZDRAVOTNI| PECE
Milan BurSa, produktovy manazer — ndkup zdravotni pé€e, zdravotni pojiStovna METAL-ALIANCE
- cile nakupu zdravotni péce
- strategie nékupu zdravotni péce
- zasady pro nakup péce
- produkty nékupu zdravotni péce
- ukazky nakupované péce


http://www.atom.cz

10:30 — 10:45
10:45 - 11:00
11:00 — 11:10
11:10 - 11:30
11:30 — 11:50
11:50 - 12:10
12:10 - 12:30
12:30 — 12:50
12:50 — 13:05
13:05 -13:20
13:20 — 13:35
13:35-13:45
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PREDSTAVENI PROJEKTU ZDRAVOTNI POJISTOVNY CESKE POJISTOVNY
Toma$ Machanec, poradce generalniho feditele Ceské pojistovny

- vize Zdravotni pojistovny Ceské pojistovny

- ¢asovy plan projektu

- pohled CP na moznosti zmén legislativy

POROVNANI VYZNAMU A POMERU V OBLASTI NEMOCNICNICH LUZEK V CR A ZAHRANICI
Radek Chvosta, feditel obchodu CR Linet

coffee break

HODNOCENI KVALITY ZDRAVOTNI PECE NA SLOVENSKU — POHLED URADU PRO DOHLED NAD
ZDRAVOTNI PECI SLOVENSKA REPUBLIKA

Janka Janéovi€ova, feditelka Odboru Kvality, Sekce dohledu nad nakupem zdravotni péce

- kdo na Slovensku hodnoti kvalitu zdravotni péce?

- pasobnost Uradu pro dohled nad zdravotni pééi, hodnoceni zdravotni pé&e — vysledky a jejich dopad

- hodnoceni kvality zdravotni péce jako kritérium nakupu

- pro¢ a s jakym cilem hodnotit kvalitu zdravotni péce

BUDETE USPESNI, JESTLIZE ....

Eduard Kovag, vykonny feditel Svazu zdravotnich pojiStoven (Slovensko)

- budete znat historii VaSeho prostfedi pro tvorbu strategie nemocnic a trendy ve svété

- budete respektovat ,strategické minimum* a faktory ovliviiujici strategii

- nebudete podceriovat problematiku krizové komunikace a transparentni soutéze

- a poucite se z praxe VaSich sousedu (nékteré pozitivni i negativni zkuSenosti ze Slovenska)

pozn.: na konferenciv r. 2007 jeden z nejlépe hodnocenych prednasejicich z pohledu Gcastnikd konference

PROC MA ZDRAVOTNI POJISTOVNA HODNOTIT KVALITU A EFEKTIVITU POSKYTOVANI PECE?
Miroslav Zilinek, feditel iseku nakupu zdravotni péée DOVERA ZP a.s. (Slovensko)

- nejveétsi nestatni zdravotni pojiStovna na Slovensku

- pro¢ musi pojistovna hodnotit poskytovatele zdravotni pécée?

- zverejiovat vysledky (Ano vs. Ne)?

- regulovat sit a platit podle vysledk(?

- conato PojiSténec?

- rizika ,malych” (a na Slovensku nepopularnich, tj. nestatnich) zdravotnich pojisStoven

ZKUSENOSTI SLOVENSKYCH NEMOCNIC SE ZMENOU STRATEGIE ZDRAVOTNICH POJISTOVEN
Rastislav Kuban, Feditel V§eobecné nemocnice Ziar nad Hronom, n.o. Nemocnice a polikliniky,
Bratislava (Slovensko)

- neziskova organizace

- osobni zkuSenosti feditele slovenské nemocnice se zménou strategie zdravotnich pojiStoven

ZDRAVOTNICKE ZARIZENI V KONKURENCNIM PROSTREDI

Juraj Vanéik, feditel Nemocnice KoSice Saca a.s. (Slovensko)

- prvni soukromé& nemocnice na Slovensku

- osobni zkuSenosti feditele slovenské nemocnice se zménou strategie zdravotnich pojiStoven

FINANCNI NASTROJE PRO UPEVNOVANI ZDRAVYCH VZAJEMNYCH VZTAHU VE ZDRAVOTNICTVIi
Wanda Krygielova, pravni zastupce spole€énosti MedFinance Magellan a Magellan Slovakia

- finanéni nastroje zaméfené na zlepSeni cash flow ve zdravotnickém sektoru

- finanéni nastroje pro rozvoj investic ve zdravotnickém sektoru

STRATEGIE SYSTEMOVYCH ZMEN VYPLYVAJICICH Z PLANOVANE REFORMY ZDRAVOTNICTVI V
POLSKU

Leszek Sztuba, zastupce feditele pro ekonomiku a organizaci ve Vojevodské sdruzené nemocnici v
LeSnu (Polsko)

- v§eobecné informace: soubor zakonl spojenych se zménou systému

- etapy tranformace samostanych vefejnych zdravotnickych zafizeni na obchodni spole¢nosti a rozpo¢tové
organizace

- systém zdravotnictvi po reformé: vize roku 2011

EXAKTNI RIZENI SOCIOTECHNICKEHO SYSTEMU NEMOCNICE
JiFi Klempifik, zastupce spoleénosti Hartmann-Rico

- pro¢ exaktni fizeni nemocni¢nich procesut

- jak vytvorit ekonometricky model COS

- zavislost ekonomiky provozu COS na jakosti procesu

- praktick& aplikace ekonometrického modelu

KVALITNI INFORMACNI RESENI JAKO JEDEN Z ESENCIALNICH PRVKU EFEKTIVNIHO PROVOZU
KLINICKYCH PRACOVIST

Michal Opatfil, Solution Architect - Healthcare, ICZ

- Gvod do anatomie moderniho klinického systému

- klinicky informacni systém jako nastroj efektivniho poskytovani zdravotni péce

- zvySovani bezpecénosti léEby s pomoci klinického informaéniho systému
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- co dnes chapeme pod pojmem klinicky informaéni systém
- ukézka klinického informaéniho systému nové generace: mpa

13:45 - 14:30 raut

14:30 — 14:50 PRAKTICKE ZKUSENOSTI S DIGITALN{ INTEGRACI A IMPLEMENTACI MOBILNICH RESENI VE
ZDRAVOTNICTVI
Vaclav Ri€ér, konzultant a byvaly €len predstavenstva Klaudianovy nemocnice Mlada Boleslav

14:50 - 15:05 NIAHO®™ (National Integrated Accreditation for Healthcare Organizations) — NOVA ALTERNATIVA
AKREDITACE V RIiZENI KVALITY V NEMOCNICICH
Karin Ulrichov4, marketingovad manazerka mezinarodni certifikaéni spoleénosti Det Norske Veritas
- pro¢ potfebujeme novou akreditaci?
- principy akreditace NIAHO®M
- srovnani s JCI a ISO 9001
- dosavadni zkusenosti s NIAHO®M

15:05 — 15:20 APLIKACE MODERNICH METOD RiZENi A VEDENi VE STRATEGICKEM RiZENi FAKULTNICH
NEMOCNIC
Jifi Padéra, konzultant Brno International Business School

15:20 — 15:35 NOVINKY V OBLASTI MANAZERSKEHO VZDELAVANI VE ZDRAVOTNICTVI
Dagmar Glickaufova, akademicka dékanka CMC Graduate School of Business

15:35 — 15:55 UNIKATNi HODNOCENI FINANCNIHO ZDRAViI NEMOCNIC CR (2008)
Jan Cikler, projektovy manazer spoleénosti CCB - Czech Credit Bureau

- prezentace projektu Zebfi¢ek nemocnic CR dle jejich finanéniho zdravi
- vyznam hodnoceni pro management a majitele nemocnic a zdravotnich pojistoven

15:55 - 16:10 VYHODNOCENI CELOSTATNIHO PROJEKTU ,NEMOCNICE CR 2008*
Daniel Vavfina, predseda HealthCare Institute
- vysledky celostatniho projektu
- pfedani ocenéni nejlépe hodnocenym ¢eskym nemocnicim pro r. 2008
aktivni uéast pfedavaciho ceremonialu:
hejtman Moravskoslezského kraje - Ing. Jaroslav Palas
naméstek primétora Ostravy — Mgr. Lubomir Pospisil

16:10 — 16:25 panelova diskuse — VaSe dotazy na prednasejici
16:25 - 16:30 vyhodnoceni konference
16:30 — 17:00 volna diskuse, zaveér akce

Statistika spokojenosti odbornych uéastnik lofiské mezinarodni odborné konference , EFEKTIVNI NEMOCNICE 2007:
- zUcastnilo se vice nez 130 vrcholovych manazerd z eskych a slovenskych nemocnic a zdravotnich pojiStoven
- 85% spokojenost G¢astnikd s organizaci konference
- 65% spokojenost Ucastnikl s praktiCnosti a pfinosem prednaSek

Partnefi celostatniho hodnoticiho projektu NEMOCNICE CR 2008
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