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Efektivnost (GiCinnost) — pemer vystupu a
VsStupu

Trakoveé pouriti ekonemickych zdrojt, ktere
prinasi maximalni troven; uspokojeni

dosazitelnou pri danych vstupech a
technolegi

Mnoezstvi a kvality: siuzby: a mnozstvi prace
na Ne vynalozene

Pomeér z vynost investice a nakladu na ni




Nemochice pracuje efektivne, kdyz
vSechny sve zdroje plne vyuziva pri
RejVySSit mozne hospedarnests

Produktivita je Uzce spojena s kvalitou VCE.
zpusobilosti sluzby (Wrebku Kk uzith) v tech
charaktenstikach, které spotrebitel
pPoZaduje




Systém rizeni kvality splnujici kvalitativni
standardy ISO by mel:

zlepsit kvalitu vSech procesu v nemocnici

zlepsit kvalitu sluzeb zaroven se snizenim
nakladu na sluzby nekvalitni

uspokojit oCekavani zakazniku -
nemocnych, zdravotnich pojistoven




Pro€ je systém ISO vyznamny:

Je systemove orientovan, coz je naprosto
nezastupitelnym pfistupem k budovani
kvality, kdy nestaci jen motivace
zameéstnancu, pokud neni podporena
Institucionalne spravnymi metodikami,
postupy a spravné vytvorenymi strukturami
a standardy




Zadna instituce nemuize doufat v preziti, o
Uspechunemiuve;, nevyrevna-lirse
standanrdum Vytycenyim prednimi
nstitucemi V. daneni oboru, at’ jsou
kdekoliv. na syvete

Ekonemicky rozvoe| pedniku ani celé zeme
Remuze byt zalozen na levaych
pracevnich silach, zamestnanel musi
dosahnout produktivity vedeucich Institucr




Realita a predevsim odpevednost VUC)
REMECAYN by Mela VSechny manageny. ve
zdravetnictvi nutit hledat reseni — strategil,
Kiera umoezni Udrzitelny: rozve| zdravetn)
PECE, |e|i kvalitu priremezeni rustu
nakladul Jedneu z moeznesti e

Intenziiikace cinnosti. Intenzifikaci ize
definovat |[ake preces zvysevanii Intenzity
cinnesti zdravetnickyechl zarizenl, pri
dodrzovani evidence based medicina,
platne legisiativy. Intenzifikacr je mozne cl
dokoence nutne poejmout jako nediinou
soucast strategickeho rizenl neEmMoCchIce.




Modelfstrategie rizenl, prirkterem |e
PECE pPeskyievana za ,fozUmne penize:
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