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ﬂ NEJLEPSI NEMOCNICE ROKU 2025

V Praze dne 25. listopadu 2025: Organizace HEALTHCARE INSTITUTE o.p.s. si Vam dovoluje predlozit vysledky
jubilejniho 20. rocniku celostdtniho projektu ,,Nejlepsi nemocnice roku 2025“, Projekt probihal od 1. unora do 31.
srpna, oslovil 148 nemocnic s akutnimi lGzky napfi¢ Ceskou republikou a pfinesl komplexni pohled na kvalitu zdravotni
péce v tuzemsku. Hodnoceni nemocnic vychdzi z mezindrodné uzndvané metodiky Balanced Scorecard a zaméruje
se na financéni stabilitu, bezpecnost a spokojenost pacientti i zaméstnancu. Vysledky poskytuji managementu nemocnic
cennou zpétnou vazbu, kterd pomdhd zvysovat kvalitu sluZeb a nastavovat nové standardy péce. Letosni rocnik opét
potvrzuje, Ze Ceské nemocnice aktivné pracuji na modernizaci a zlepsovdni komfortu pacientu.

Vysledky 20. rocniku celostdatniho hodnoticiho projektu ,, Nejlepsi nemocnice roku 2025
ABSOLUTNI VIiTEZ (4 OBLASTI ZAROVEN) *
1. misto — Nemocnice Strakonice, a.s.

2. misto — Nemocnice AGEL Tfinec-Podlesi a.s.
3. misto — Nemocnice Pisek, a.s.

BEZPECNOST A SPOKOJENOST HOSPITALIZOVANYCH PACIENTU *

FAKULTNi NEMOCNICE: Fakultni nemocnice Brno
OSTATNi NEMOCNICE: Rokycanska nemocnice, a.s.
SPECIALIZOVANE NEMOCNICE: Neuron Medical s.r.o., Centrum kardiovaskularni péce

BEZPECNOST A SPOKOJENOST AMBULANTNICH PACIENTU *

FAKULTNi NEMOCNICE: Fakultni nemocnice Brno
OSTATNi NEMOCNICE: Karvinska hornicka nemocnice a.s.
SPECIALIZOVANE NEMOCNICE: Neuron Medical s.r.o., Centrum kardiovaskuldrni péce

BEZPECNOST A SPOKOJENOST ZAMESTNANCU *

FAKULTNi NEMOCNICE: Fakultni nemocnice Kralovské Vinohrady
OSTATNi NEMOCNICE: Nemocnice AGEL Tfinec-Podlesi a.s.
SPECIALIZOVANE NEMOCNICE: Revmatologicky ustav

FINANCNIi ZDRAViI NEMOCNIC *

OBCHODNi SPOLECNOSTI: Nemocnice Ceské Budéjovice, a.s.
PRISPEVKOVE ORGANIZACE: Ustav chirurgie ruky a plastické chirurgie, prispévkova organizace
FAKULTNi NEMOCNICE: Fakultni nemocnice Olomouc

BEZPECNOST ZDRAVOTNIKU

FAKULTNi NEMOCNICE: Fakultni nemocnice Kralovské Vinohrady
OSTATNi NEMOCNICE: Nemocnice AGEL Tfinec-Podlesi a.s.
SPECIALIZOVANE NEMOCNICE: Revmatologicky ustav

ONLINE KOMUNIKACE

FAKULTNi NEMOCNICE: Fakultni nemocnice Plzen
OSTATNi NEMOCNICE: Oblastni nemocnice Trutnov a.s.
SPECIALIZOVANE NEMOCNICE: Centrum lécby pohybového aparatu, s.r.o.
KYBERNETICKA BEZPECNOST
FAKULTNi NEMOCNICE: Fakultni nemocnice Bulovka
OSTATNi NEMOCNICE: Oblastni nemocnice Jicin a.s.
SPECIALIZOVANE NEMOCNICE: Ustav chirurgie ruky a plastické chirurgie, pfispévkova organizace
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HEALTHCARE INSTITUTE o.p.s. si Vdm dovoluje predstavit také vysledky 11. rocniku celostdtniho projektu ,,Zdravotni
pojistovna roku 2025“. Projekt probihal od 1. inora do 31. srpna a hodnotil droveri komunikace sedmi zdravotnich
pojistoven smérem k jejich klientim a zdravotnickym zarizenim. Cilem projektu je podporit zvysovdni standardu
poskytovanych sluZeb prostrednictvim objektivniho porovndni, nabidnout prehledné informace o trhu a usnadnit
orientaci v produktech a benefitech, které pojistovny nabizeji. Tato iniciativa pfindsi vyssi transparentnost, zlepsSuje
informovanost verejnosti a motivuje pojistovny k dalSimu zkvalitriovdni péce i komunikace.

Vysledky 11. roéniku celostdtniho hodnoticiho projektu ,,Zdravotni pojistovna roku 2025“

ABSOLUTNI VITEZ (4 OBLASTI ZAROVEN) *
Vieobecna zdravotni pojistovna Ceské republiky

KATEGORIE: POJISTENCI *
Vojenska zdravotni pojistovna Ceské republiky

KATEGORIE: REDITELE NEMOCNIC *
V$eobecnd zdravotni pojistovna Ceské republiky

KATEGORIE: PREVENTIVNi PROGRAMY (CELKOVE) *
Oborova zdravotni pojistovna zaméstnancd bank, pojistoven a stavebnictvi

KATEGORIE: FINANCNIi ZDRAVI *
Zaméstnanecka pojistovna Skoda

MOBILNi APLIKACE
Oborova zdravotni pojistovna zaméstnancl bank, pojistoven a stavebnictvi

ONLINE KOMUNIKACE
Zaméstnaneckd pojistovna Skoda

KYBERNETICKA BEZPECNOST
Oborova zdravotni pojistovna zaméstnancl bank, pojistoven a stavebnictvi

Kontakt: HEALTCARE INSTITUTE o.p.s., Daniel Vavfina, zakladatel, e-mail: d.vavrina@hc-institute.org, tel:+420 608 878 400

DEKUJEME PARTNERUM CELOSTATNIHO PROJEKTU

ZDRAVOTNI POJISTOVNA ROKU 2025
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STRATEGIE ZDRAVOTNICH
POJISTOVEN A NEMOCNIC
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