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Metodologie (")

Cil mezinarodniho priizkumu:

Vyvazend a objektivni identifikace aktualnich problém(, s nimiz se
vedeni nemocnic musi potykat, ndméty na jejich pripadné reseni
a také porovnani vysledkd v rGznych otdzkach priorit vedeni
nemocnic v Ceské republice a ve Slovenské republice.

Sbér dat: Velikost vzorku:
Kvantitativni prdzkum — metodou anonymniho * Reditelé nemocnic v Ceské republice: n=60
strukturovaného samovypliovaciho dotazniku. (z celkového poctu 148 oslovenych nemocnic,
Délka dotazniku — cca 15 minut. 41 % navratnost).

* Reditelé nemocnic ve Slovenské republice: n=35
(z celkového poctu 103 oslovenych nemocnic,
Cilova skupina: 34 % navratnost).

Reditelé nemocnic v Ceské republice

a ve Slovenskeé republice.

, ) ) , . , Doba realizace:
Vyzkum je koncipovan i prezentovan

jako anonymni.
Data byla sbirana béhem obdobi
bfezen — duben 2022.

Pozn.: Pripadné disproporce + 1% v souctech procentnich podili v ndsledujicich grafech jsou ddny matematickym zaokrouhlovdnim.

HealthCare Institute o.p.s., www.hc-institute.org
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Struktura respondentt dle zfizovatele nemocnice
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DETAILNI VYSLEDKY PROJEKTU

KVALITA A DOSTUPNOST
ZDRAVOTNI PECE

~ o




Otazka: Povaiujete ¢esky/slovensky systém zdravotni péée v celoevropském
srovnani za kvalitni?

V celoevropském srovnani urcité povazuje tuzemsky systém zdravotni péce za kvalitni 57 % rediteld ¢eskych nemocnic. 51 % fediteld slovenskych nemocnic spiSe povazuje tamni
systém zdravotni péée za kvalitni. V Cesku nadéle nar(ista pozitivni vnimani kvality systému zdravotni péce.
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[B\fyznamné zménal @V?znamné zménal!

Hodnoty pod 3 % véetné nejsou v grafech popsany.
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Otazka: Myslite si, Ze v diisledku celkové aktualni situace hrozi zhorseni
dostupnosti zdravotni péce?

Mezi fediteli nemocnic v obou zemich byl zaznamendn vyznamny pokles obav ze zhorSeni dostupnosti zdravotni péce.
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Otazka: Vidite moznosti zlepseni dostupnosti zdravotni péce ve Vasi nemocnici?
Moznosti zlepSeni dostupnosti zdravotni péce vidi 73 % reditell ¢eskych nemocnic a 91 % feditell slovenskych nemocnic.
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Otazka: Myslite si, Ze v diisledku celkové aktudlni situace hrozi zhor$eni
kvality zdravotni péce?

V Ceské republice byl zaznamenan vyznamny pokles obav ze zhor3eni kvality zdravotni pége. 80 % Fediteld slovenskych nemocnic se i nadéle obava zhorseni kvality zdravotni péce.
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Otazka: Vidite moznosti zlepseni kvality zdravotni péce ve Vasi nemocnici?

Moznosti zlepSeni kvality zdravotni péce vidi 85 % reditelt ¢eskych nemocnic a 94 % teditel( slovenskych nemocnic.
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DETAILNI VYSLEDKY PROJEKTU

LIDSKE ZDROJE
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Otazka: Pocitujete nedostatek urcitého typu personalu ve Vasi nemocnici? \a\
/ ®ee HealthCare Institute
V ceskych nemocnicich pokracuje mirny narlst nedostatku lékard (77 %) a sester (87 %) spolu s narlistem nedostatku ostatniho personalu (13 %). Na Slovensku doslo k narlstu
nedostatku zdravotnich sester (83 %) a ostatniho personalu (9 %). Naopak zde nastal pokles nedostatku pomocného zdravotnického personalu (29 %) a také nedostatku Iékarll (63 %).
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Nedostatek lékarl Nedostatek zdravotnich Nedostatek pomocného  Nedostatek ostatnich Nedostatok lekdrov ~ Nedostatok zdravotnych Nedostatok pomocného Nedostatok ostatnych
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@ vyznamna zménal

JAKE ODBORNOSTI LEKARU VAM CHYBI VE VASi NEMOCNICI? TOP 3 ODBORNOSTI

“\W -/\ 2. Radiologové 7. N 3. Neurologové /\ N 3. Radiologové \\2- Anesteziologové\ _\ 1.1nternisté 4 ‘6"
JAKE ODBORNOSTI ZDRAVOTNICH SESTER VAM CHYBI VE VASi NEMOCNICI? TOP 3 ODBORNOSTI

Su N N,
‘“?” d 2. Vieobecné sestry(\ 3. Interni sestry 7 Ng, Instrumentaiky S 2 sestry > 1. OAIM sestry ‘E‘"
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Otazka: Zménili byste kompetence Iékarti ve Vasi nemocnici? 7\

Dle fediteld nemocnic v Ceské a Slovenské republice (v priiméru 67 % feditel() jsou kompetence pFislusici IékaFim adekvatni. 27 % Feditel(i éeskych nemocnic by pFesto uvitalo

zvySeni kompetenci Iékar( ve své nemocnici.
61 (2021) E 39 (2021)
60 (2022) 35 (2022)

2021 . 2022 2 . 2022

- -

c c

) o o IR

S o 66% 5% S o 69%  69%

S S 16(y 27% 0, g S 1) 0,

a ﬁ : | ‘ a | ‘ \ \_l , —
ano, zvyseni ano, snizeni ne nevyjadfuji se Ano, zvyienie Ano, znizenie Nie Nevyjadrujem sa

Otazka: Zmeénili byste kompetence zdravotnich sester ve Vasi nemocnici?

Stéle vice reditell nemocnic v obou zemich by uvitalo zvySeni kompetenci zdravotnich sester. 67 % reditel ¢eskych nemocnic a 54 % rediteld nemocnic slovenskych.
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Otazka: Ktera z téchto opatreni prijima Vase nemocnice pro zabezpeceni
dostatecného mnoistvi pracovnikl?

V Ceské republice jsou nejobliben&j$im opatfenim pro zajisténi dostateéného mnozstvi pracovnikd nefinanéni benefity (napf. zavodni stravovani, dovolena navic, ...). Na Slovensku je
nejoblibenéjsSim opatienim spoluprdce se zdravotnickymi Skolami. Obecné jsou v obou zemich tyto opatfeni nej¢astéjsi volbou fediteld nemocnic.
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Pocet procent (0 - 100 %) Pocet procent (0- 100 %)
Naborové prispévky i | GZ‘Vi: 73% Naborové prispevky | | gf;f
Moznost ubytovani a/nebo nabidka | 82% MozZnost ubytovania a/alebo ponuka | a6%
sluzebniho bytu ed - 83% sluzobného bytu b d  43%
Nefinanéni benefity pro zaméstnance | 98% Nefinanéné benefity pre zamestnancov L | 95%
(napt. zavodni stravovani, dovolend navic, ...) |l 97% (napr. zévodné stravovanie, dovolenka navyde, ...) led. 91%
Spoluprace s Iékarskymi fakultami i ‘| 828?% Spolupraca s lekarskymi fakultami | 79|% 89%
Spoluprace se zdravotnickymi Skolami i i |889°/3% Spolupréca so zdravotnickymi $kolami | 85%| 97%
’ (@) vyznamné opatieni! ’
Spoluprace s dobrov&m’ky z fad verejnosti i | a8% L T7% Spolupraca s dobrovolnikmi z radov verejnosti —|| “"‘;{2
Vyznamné opatienil
Zaméstnava pracovniky z jinych statd i | 7|7%83% Zamestnava pracovnikov z inych Statov. :‘ 64%71%
Nadstandardni finan¢ni ohodnoceni i i 68% Nadstandardné financné ohodnotenie | 6%
Jind opatfeni nez vysSe jmenovana i |‘ 28722 Iné opatrenia nez vyssie menované ‘l 4}3’%

HODNOCENI ‘ I| NAVRHY NA ZMENU VYUKY DLE REDITELO NEMOCNIC:
SPOKOJENOSTI — Vice praxe (véetné okresnich nemocnic a urgentnich pfijmu).

S PRACI MEDIKU Ddraz na komunikaci, loajalitu, hodnotovy systém a samostatnost.

@)
@)
V NEMOCNICiCH ’ . 66%_&_ o Zavazek a loajalita absolventl skol pro praci v tuzemsku.
. o Navrat do plvodniho modelu 1. a 2. atestace.
 VROCE2022: e~ °

Informace o praci se zdravotnickou dokumentaci a informacnimi systémy.
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Otazka: Povazujete prescasovou praci lékafi za problém ve Vasi nemocnici? ( o\

PfesCasovou praci Iékarl povaZuje za problém ve své nemocnici 65 % fediteld ¢eskych nemocnic a 54 % feditel(l slovenskych nemocnic.
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Otazka: Povazujete prescasovou praci zdravotnich sester za problém ve Vasi nemocnici?

Mezi fediteli ¢eskych nemocnic doslo k poklesu vnimani pfes¢asové prace zdravotnich sester jako problém v jejich nemocnici. | pfesto 52 % feditell ¢eskych nemocnic a 66 % reditel(l
slovenskych nemocnic povazuje pres¢asovou praci zdravotnich sester za problém ve své nemocnici.
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DETAILNI VYSLEDKY PROJEKTU

BEZPECNOST




Otazka: Jaké riziko z pohledu bezpecnosti personalu nemocnice povazujete

za nejvetsi?

Z pohledu bezpecnosti persondlu nemocnice vnimaji feditelé jako nejvétsi riziko syndrom vyhoreni (88 % reditelll ¢eskych nemocnic a 89 % reditell slovenskych nemocnic).
V obou zemich doslo také k nariistu agresivity pacient(i a jejich pfibuznych v ohledu na bezpe&nost persondlu (73 % Ceska republika a 69 % Slovenska republika).
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. 77% . . | 85%
Syndrom vyhoreni i I° 38% Syndrém vyhorenia | 8;%
| 59% e : ; ; ’ | 56%
° 73% Agresivita pacientov a ich pribuznych { 69%
0,
Poranéni ostrymi predméty i | 36|%45% | 54% 4%
57% . 64%
b 38% bnd 40%
N yivani och vch ich Gcek 49% Poranenie ostrymi predmetmi - 23%
epouzivani ochrannych pracovnich pomicek | { 37% | 23%
0,
Potisnéni biologickym materidlem i‘;‘;//: Postriekanie biologickym materiadlom { 14‘%234
‘ ZAZNAMENALI JSTE VE VASI NEMOCNICI NAZNAKY DISKRIMINACE? ‘
= =
= (" 0, = 0, ("
£ 3 a3 56% ‘ 52% I x5 o 3% 29% 29% ‘ >4% o
s o s (] o
8 - | - — =8 = 2
0 O =]
B= obcas vyjimecné nikdy nevyjadruji se B= obcas vynimocne nikdy nevyjadrujem sa
1 OPATRENI PRUIMANA NEMOCNICEMI PRO PREVENCI DISKRIMINACE: ‘
o Oteviena komunikace, rovnopravny pfristup a cténi etického kodexu. o Vyuzivani psychologické a psychoterapeutické pomoci.

o Pravidelna Skoleni zaméstnanc(, seminare a kontroly a osobni pohovory. o Transparentni pravidla odménovani.

14
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Otazka: Ktera z téchto opatreni prijima Vase nemocnice pro zajisténi
bezpecnosti pacientll a zaméstnancl nemocnice?

Reditelé nemocnic v Cesku i na Slovensku nejéasté&ji zajistuji pro bezpeénost pacientli a zaméstnancti nemocnice dostatek ochrannych pomdcek (100 % Feditell ¢eskych nemocnic a 97 %
rediteld nemocnic slovenskych). Dale také ¢asto organizuji profesni a odborna Skoleni a zajistuji moznost ockovani.
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Pocet procent (0 - 100 %) Pocet procent (0 - 100 %)
9 - . R 100%
Zajistuje dostatek ochrannych pomticek I igg; Zaistuje dostatok ochrannych pomécok I | o7 o
0 (]
97% Vyzaduje/odporuca ockovanie proti infekénym ‘ 87%
, , . , v v o
Organizuje profesni a odborna skoleni °o virusovym ochoreniam (napr. chripka, Zltacka ' 91%
] 98% typu A, osypky, COVID-19) 0
\./yza’dUJe/doporuvcw’e ockovvanl ;v)'rot| |r1fekcn|m ' 92% | 97%
virovym onemocnénim (napf. chtipka, Zloutenka 859 ' 89%
typu A, spalnitky, COVID-19) —  85% o
Zvysuje informovanost pacientt - 79% Zvy3uje informovanost pacientov | 85%
(napt. informaéni brozury) L 72% (napr. informacné broziry) | 89%
SniZuje administrativni zatéZz pracovnikd 56% >4%
J P Dend  58% | 63%
49% . . Y | 49%
i Aci presé Obmedzuje pracu nadcas
Omezuje praci prescas I I 579 jep l 54%
9 i . N . . 33%
Najima pracovniky bezpecnostni agentury ‘ 46% Najima pracovnikov bezpeénostnej agentury ‘ ’
D 43% P

DALSi INDIVIDUALNiIi OPATRENI PRIJIMANA V NEMOCNICICH PRO ZAJISTENiI BEZPECNOSTI PACIENTU A ZAMESTNANCU:

o Kurzy krizové komunikace a ochrany mékkych cild. o ZvysSovani pravniho povédomi a spoluprace s psychology.
o Tisnova tlacitka a spoluprace s vojenskou policii. o Externi hodnoceni kvality — Akreditace SAK.
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Otazka: Myslite si, Ze v dlsledku celkové aktualni situace na tom («/\
Vase nemocnice bude v roce 2022 financné lépe?

Reditelé nemocnic v obou zemich o&ekavaji v letodnim roce horsi finanéni situaci ve svych nemocnicich oproti letdm minulym. 48 % Fediteld ¢eskych nemocnic a 46 % fediteld

slovenskych nemocnic urcité neocekdva zlepseni finanéni situace v roce 2022.
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Otazka: Planujete v praibéhu nasledujicich let vyznamnéjsi investice do nékteré

z nasledujicich oblasti?

V Cesku i na Slovensku pldnuji feditelé nemocnic investovat srovnatelné do viech zmin&nych odvétvi, véetné investic do personalni politiky.
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IT technologie a Investice do personalni

Stavba / rekonstrukce N&kup novych pfistrojti /
infrastruktura politiky

budov vybaveni
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IT technoldgie a Investicie do personalnej

Stavba / rekonstrukcia Ndkup novych pristrojov
infrastruktura politiky

budov / vybavenia
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Otazka: Do jaké miry souhlasite s tvrzenim, Ze opatieni vedouci k zefektivnéni
jsou potrebna také ve Vasi nemocnici?

85 % teditelll nemocnic v Cesku a 77 % Fediteld nemocnic na Slovensku vnima potiebu zavadét opatieni vedouci k zefektivnéni také v jejich nemocnici. Na Slovensku zaéinaji pozvolna
néktefi feditelé nemocnic spiSe upoustét od nutnosti téchto opatreni (17 %).
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MYSLITE SI, ZE ZMENA OBOROVEHO ZAMERENI BY VASi NEMOCNICI POMOHLA?
(ZRUSIT NEPERSPEKTIVN/ ODDELENI A POSILIT PERSPEKTIVNI ODDELENI)
Pocet procent (0 - 100 %) Pocet procent (0 - 100 %)
28% < 36%
R S— Y'Y 65 % fediteld Ceskych nemocnic a 66 % fediteld slovenskych e d zo%|
Ne  61% nemocnic je pfesvédceno, Ze zména oborového zaméreni ve smyslu " ' 54%
b 65% zruSeni neperspektivnich oddéleni a posileni oddéleni perspektivnich, ® A e6%
| 11% by jejich nemocnici nepomohla. | 10%

Nevyjadfuji se W 7% Nevyjadrujem sa | 1 14%
(]
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DETAILNI VYSLEDKY PROJEKTU

DOPADY PANDEMIE




Otazka: Co pozitivniho Vam a Vasi nemocnici pfinesl epidemicky stav? G,

\_

e ZLEPSENI FINANCNIHO STAVU, NAVYSENI UHRAD A NOVE PRISTROJOVE VYBAVENI.

%_ e SCHOPNOST TYMOVE SPOLUPRACE A POSILENI KOLEKTIVNICH VZTAHU.

MEZIOBOROVOU SPOLUPRACI A VYSSI FLEXIBILITU PERSONALU.

—

‘E‘" e ELEKTRONIZACE ZDRAVOTNICTVIi (VIDEOKONFERENCE, E-RECEPT, E-NESCHOPENKA).

e ZLEPSENI PROTIEPIDEMIOLOGICKYCH OPATRENI, KRIZOVEHO RIZENi A OCHRANY PERSONALU | PACIENTU.
4

Okruhy sefazeny sestupné dle zastoupeni volnych odpovédi feditel nemocnic.

Otazka: Jake naopak rezervy vyplynuly z epidemického stavu pro Vasi nemocnici?

° NEDOSTATEK PERSONALU A JEHO VYCERPANOST.

& ° NEDOSTATEK INFEKCNICH LUZEK, PRIPADNE ABSENCE INFEKCNIHO ODDELENI.

SNIZENI PRODUKTIVITY PRACE.

LN I

‘ﬂ" NUTNOST ZLEPSENI PRISTROJOVE A PROSTOROVE VYBAVENOSTI.

° NEDOSTATECNA TECHNICKA INFRASTRUKTURA BUDOV.
V4

Okruhy sefazeny sestupné dle zastoupeni volnych odpovédi reditelli nemocnic.
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Otazka: Jaka nova systémova opatfeni jste zavedli ve Vasi nemocnici )

v letech 2020-2022?

N\

@ PROTIEPIDEMICKA OPATRENI (BARIEROVY REZIM), NOVE EPIDEMIOLOGICKE STANDARDY.

\

’@ REPROFILACE A SDILENi LOZEK (ZMENY LUZKOVEHO FONDU — VETSi UNIVERZALNOST).

\
37BN ZAVEDEN{ SYSTEMU TRIAZE (TRIDENI{) PACIENTU.

(=

d’A VETSi ELEKTRONIZACE (DISTANCNI PRISTUPY - KAMEROVY DOHLED A MONITORIZACE, TELEMEDICINA).

e
T

NN
AN

p L I

‘3" /
’@ ZVYSENI KYBERNETICKE BEZPECNOSTI.

X2 PRISNE DODRZOVANI POUZIVANI OOPP A HYGIENICKYCH ZASAD.

/
Okruhy sefazeny sestupné dle zastoupeni volnych odpovédi feditell nemocnic.
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DETAILNI VYSLEDKY PROJEKTU

REZERVY V NEMOCNICICH

p—




Otazka: Ve kterych z nasleduijicich oblasti pocitujete nejvétsi rezervy, respektive

kde byste pfipadné usiloval/a o zlepseni nebo zmény ve Vasi nemocnici?

Reditelé &eskych nemocnic vnimaji nejvyznamnéjsi potencidl ke zlepSeni ve vétsi efektivité prace a optimalizaci pracovnich procest (90 %). Reditelé nemocnic na Slovensku
se aktualné zaméruji na moderni metody edukace lékar( a persondlu v rdmci elektronizace zdravotnictvi (91 %).

61 (2021)
60 (2022)

o 2022

| OBLASTI S NEJVETSiMI REZERVAMI: |

Pocet procent (0 - 100 %)

2021

80%
. 90%
75%

. 88%

Posileni kybernetické bezpecnosti (ochrana pred 87%

napadenim pocitati, ochrana dat proti zneuzitim) el 88%

Vétsi efektivita prace a optimalizace pracovnich
procesl v nemocnici

Sdileni elektronického zaznamu pacienta
s praktickymi a ambulantnimi lékafi

Zkvalitnéni komunikace v ramci zdravotniho 84%
personalu . 87%
Elektronizace zdravotni péce jako prostiedek 80%

nd.  83%

ke zvyseni jeji efektivity

| TOP 3 VYZNAMNE MEZIROCNi ZMENY:

Mezi fediteli nemocnic v Cesku byl zaznamendn nejvyraznéjsi nardst (19 procentnich

bod() v oblasti Uspor za dodavatelské sluzby.
Pocet procent (0- 100 %)

. 51%
Oblast uspor za dodavatelské sluzby i | 70%
Uspory vydajl za naklady na léky, pfistroje a 49%
zdravotnické prostiedky el 67%

E 39 (2021)
‘F 35 (2022)
2021 ) 2022 \

| OBLASTI S NEJVETSIMI REZERVAMI:

Pocet procent (0- 100 %)

Moderné metddy edukacie lekarov a personalu 82%
v ramci elektronizacie zdravotnictva | 91%
Posilnenie investi¢nych prostriedkov do kvality zdravotnej 95%
starostlivosti (napr. pristrojové vybavenie apod.) | 89%
Posilnenie kybernetickej bezpecnosti (ochrana pred 85%
napadnutim pocitacov, ochrana dat proti zneuZitiu) | 89%
P (xs , sy . | 90%
ZvySenie podpory stazi / odbornych a profesijnych Skoleni { 86%
(]
Skvalitnenie komunikacie zdravotného personalu . 87%
s pacientmi | 86%
| TOP 3 VYZNAMNE MEZIROCNI ZMENY:
Mezi fediteli nemocnic na Slovensku byl zaznamendn nejvyraznéjsi pokles
(17 procentnich bod() v oblasti dodrzovani prav pacientu.
Pocet procent (0— 100 %)
. ) , 49%
Dodrzovanie prav pacientov | 31%
9. . LA s 56%
Oblast Uspor za dodavatelské sluzby { 40%
87%

Praca s klinickymi datami { 71% ‘
(]
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SHRNUTI




Shrnuti prizkumu mezi fediteli nemocnic v Ceské republice a ve Slovenské
republice.

V Ceskych nemocnicich pokracuje mirny narast nedostatku
Iékaia a sester. Na Slovensku doslo k narlstu nedostatku
zdravotnich sester, ale také k poklesu nedostatku
pomocného zdravotnického personalu a Iékaru.

V celoevropském srovnani v roce 2022 urcité povazuje
tuzemsky systém zdravotni péce za kvalitni 57 % reditel(

. : o) Yo e 1o : ,
teskych nemocnic. 51 % Feditelu/nemocnic najSlovensku pote Nejcastéji chybi v nemocnicich lékaFi na internim oddéleni

Fetp e e LD s sestry s ol snestesologikoresuctacn
P ysy a intenzivni péce. (Str. 9)

zdravotni péce. (Str. 5)

Reditelé nemocnic maji meziro¢né

V Ceskeé republice jsou nefinanéni benefity dlouhodobé mensi obavy, Ze v disledku aktualni
nejoblibenéjsi formou pro zajiSténi dostatecného situace hrozi zhorSeni dostupnosti . . isr e
mnoZstvi pracovnikid. Na Slovensku je nejoblibenéj$im zdravotni péce (Str.6). V otdzce Prescasovou praci l€kard a sester
opatienim spoluprace se zdravotnickymi Skolami. kvality jsou nazory v obou zemich vnimajl redltelfe eliol] zem{Jgko
Na zakladé spoluprace s mediky navrhuji feditelé také rozporuplné (Str. 7). problém ve svych nemocnicich.
nékteré zmény ve stavajicim systému vyuky. (Str. 11) (Str. 12)
Stéle vice Fediteld nemocnic v obou Nutnost zavadeét opatFeni vedouci
Syndrom vyhoreni je dlouhodobé vniman jako zemich predpoklads zhoreni finanéni k zefektivnéni vnimaji feditelé nemocnic
nejvyraznéjsi riziko z pohledu bezpecnosti personalu situace. Pfesto planuji vyznamné v obou zemich.
nemocnic. Nardsta také agresivita pacientd investice ve viech zmiriovanych V priiméru 66 % reditel nevnima zménu
a jejich pfibuznych. (Str. 14) oblastech. (Str. 17) oborového zaméreni své nemocnice jako
potencialné ndpomocnou. (Str. 18)
Epidemicky stav p¥inesl nemocnicim fadu pozitiv Mezi nejvyznamné;jsi rezervy se v Cesku Fadi vétsi efektivita prace
a poukdazal na mozné rezervy (Str. 20). V letech 2020-2022 a optimalizace pracovnich procest. Na Slovensku pak moderni metody
bylo v tomto ohledu zavedeno také mnoho novych edukace lékafli a personalu v ramci elektronizace zdravotnictvi.
systémovych opatfeni ve prospéch kvality, bezpecnosti Meziro¢né doslo k nardstu v oblasti tspor za dodavatelské sluzby
a efektivity poskytovane péce (Str. 21). a poklesu v oblasti dodrzovani prav pacientd. (Str. 23)
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Profil HealthCare Institute o.p.s.

EFEKTIVNIi NEMOCNICE

HealthCare Institute o.p.s. (zalozena r. 2006) je neziskova organizace, ktera v roce 2022
organizuje jiz 17. rocnik stfedoevropské odborné konference ,Efektivni nemocnice”
se zamérenim na strategii nemocnic. Tato konference se bude konat ve dnech 29. — 30.
listopadu 2022 v Praze. Mezi Ucastniky patfi zfizovatelé a vrcholovy management
nemocnic a zdravotnich pojistoven z Ceské republiky a Slovenské republiky,
véetné odbornik(l na management ve zdravotnictvi ze statl Evropské unie.

”
N HCI
\ / ®ee HealthCare Institute

NEJLEPSi NEMOCNICE

Mezi dalsi rozvojové projekty, které organizace HealthCare Institute o.p.s.
realizuje, patti 17. ro¢nik celostatniho prlizkumu bezpecnosti a spokojenosti
pacientld a zaméstnancl 149 ¢eskych nemocnic ,NejlepsSi nemocnice CR”.

_ BAROMETR MEZI
PACIENTSKYMI ORGANIZACEMI

Hodnoti oblast poskytované nemocnicni

ZDRAVOTNI POJISTOVNA ROKU a ambulantni péce v Ceské republice

’ 8. ro¢nik prizkumu ,Zdravotni pojistovna roku” hodnoti
BAROMETR ZDRAVOTNICTVI komunikaci 7 zdravotnich pojistoven (tj. narodnich platct

oc¢ima 150 pacientskych organizaci
a rovnéz pomaha pri komunikaci mezi
pacienty a pacientskymi organizacemi.

zdravotni péce) s pojisténci a zdravotnickymi zarizenimi.

Realizuje také 14. ro¢nik projektu ,Barometr zdravotnictvi
mezi fediteli nemocnic”, ktefi hodnotili stavajici situaci v
Ceském a slovenském zdravotnictvi.

BAROMETR MEZI ZAMESTNAVATELI

V roce 2021 realizoval 2. ro¢nik unikdtniho prlizkumu ,,Barometr ¢eského zdravotnictvi

BAROMETR MEZI MEDIKY

Aktualné byl realizovan 6. rocnik mezinarodniho projektu ,Barometr
mezi mediky”, studenty 4., 5. a 6. rocnik( |ékarskych fakult,
prostiednictvim kterého zjistuje, jaké mnozstvi studentl planuje
po ukonceni svého studia hledat zaméstnani ve své zemi, a naopak
kolik z nich je jiz rozhodnuto hledat pracovni nabidky v zahranici.

z pohledu nejvétsich zaméstnavateli“ v Ceské republice, ktery byl zaméreny
na otdzky zdravi zaméstnancl a vztah zaméstnavatell se zdravotnimi pojistovnami.

BAROMETR MEZI SESTRAMI

V roce 2021 byly prezentovany vysledky 3. ro¢niku mezinarodniho projektu
»Barometr mezi sestrami”, studenty strednich, vy$sich odbornych a vysokych skol,
které vzdélavaji ve zdravotnictvi. Cilem tohoto prizkumu bylo zjistit, jaké mnozZstvi

studentl planuje po ukonceni svého studia hledat zaméstnani ve své zemi,

a naopak kolik z nich je jiz rozhodnuto hledat pracovni nabidky v zahranici.

HealthCare Institute o.p.s., www.hc-institute.org
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